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Политика оператора
в отношении обработки персональных данных и информации

1. Общие положения

1.1. Настоящая политика в отношении обработки персональных данных (далее —
Политика)  разработана  Синдеевым  Кириллом  Борисовичем  (ИНН  500700005103),
являющимся плательщиком налога на  профессиональный доход (далее — Оператор)  в
целях  исполнения  требований Федерального  закона  от  27  июля  2006  г.  № 152-ФЗ «О
персональных данных» (далее — Закон о персональных данных).

1.2. Политика  определяет  общий  порядок,  принципы  и  условия  обработки
персональных данных Оператором и обеспечивает защиту прав субъектов персональных
данных при обработке их персональных данных.

1.3. Основные понятия, используемые в Политике:

- персональные данные — любая информация, относящаяся к прямо или косвенно
определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных);

- оператор персональных данных (Оператор) — организация или физическое лицо,
самостоятельно или совместно с другими лицами организующее и (или) осуществляющее
обработку  персональных  данных,  а  также  определяющее  цели  обработки,  состав
персональных  данных,  подлежащих  обработке,  действия  (операции),  совершаемые  с
персональными  данными.  Для  целей  настоящей  Политики  Оператором  признаётся
Синдеев Кирилл Борисович (ИНН 500700005103);

- обработка персональных данных — любое действие (операция) или совокупность
действий (операций) с персональными данными, совершаемых с использованием средств
автоматизации или без их использования. Обработка персональных данных включает в
себя  сбор,  запись,  систематизацию,  накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,
изменение),  извлечение,  использование,  передачу  (распространение,  предоставление,
доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение;

- автоматизированная обработка персональных данных — обработка персональных
данных с помощью средств вычислительной техники;

- распространение персональных данных — действия, направленные на раскрытие
персональных данных неопределенному кругу лиц;

- предоставление персональных данных — действия, направленные на раскрытие
персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц;

- блокирование  персональных  данных  —  временное  прекращение  обработки
персональных  данных  (за  исключением  случаев,  если  обработка  необходима  для
уточнения персональных данных);

- уничтожение персональных данных — действия, в результате которых становится
невозможным  восстановить  содержание  персональных  данных  в  информационной
системе персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные
носители персональных данных;
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- обезличивание  персональных  данных  —  действия,  в  результате  которых
становится  невозможным  без  использования  дополнительной  информации  определить
принадлежность персональных данных конкретному субъекту персональных данных;

- информационная система персональных данных — совокупность содержащихся в
базах данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных
технологий и технических средств;

- трансграничная  передача  персональных  данных  —  передача  персональных
данных  на  территорию  иностранного  государства  органу  власти  иностранного
государства, иностранному физическому лицу или иностранному юридическому лицу;

- субъект  персональных  данных  —  физическое  лицо,  персональные  данные
которого обрабатываются;

- материальный носитель персональных данных — материальный носитель (дела,
договоры, машинные носители информации) с зафиксированной на нем в любой форме
информацией, содержащей персональные данные субъектов персональных данных;

- конфиденциальность  персональных  данных  —  обязательное  для  Оператора  и
иных  лиц,  получивших  доступ  к  персональным  данным,  требование  не  раскрывать
третьим лицам и не распространять персональные данные.

1.4. Политика обработки персональных данных размещается на официальном сайте
Оператора  в  информационно-телекоммуникационной  сети  Интернет  по  адресу
https://ksind.ru/ (далее — «Сайт»).

2. Основные права и обязанности Оператора персональных данных

2.1. Оператор  при  сборе  персональных  данных  обязан  предоставить  субъекту
персональных  данных  по  его  просьбе  информацию,  касающуюся  обработки  его
персональных данных.

2.2. Если  предоставление  персональных  данных  является  обязательным  в
соответствии  с  федеральным  законом,  Оператор  обязан  разъяснить  субъекту
персональных данных юридические последствия отказа предоставить его персональные
данные.

2.3. При сборе персональных данных, в том числе посредством информационно-
телекоммуникационной  сети  Интернет,  Оператор  обязан  обеспечить  запись,
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение
персональных  данных  граждан  Российской  Федерации  с  использованием  баз  данных,
находящихся на территории Российской Федерации, за исключением случаев, указанных в
Законе о персональных данных.

2.4. Оператор  обязан  принимать  меры,  необходимые  и  достаточные  для
обеспечения  выполнения  обязанностей,  предусмотренных  Законом  о  персональных
данных и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами.

2.5. Оператор обязан опубликовать или иным образом обеспечить неограниченный
доступ  к  настоящей  Политике,  к  сведениям  о  реализуемых  требованиях  к  защите
персональных данных. Оператор в случае осуществления сбора персональных данных с
использованием  информационно-телекоммуникационных  сетей  обязан  опубликовать  в
соответствующей информационно-телекоммуникационных сетях Политику и сведения о
реализуемых  требованиях  к  защите  персональных  данных,  а  также  обеспечить
возможность  доступа  к  указанному  документу  с  использованием  соответствующих
информационно-телекоммуникационных сетях.
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2.6. Оператор при обработке персональных данных обязан принимать необходимые
правовые,  организационные  и  технические  меры  или  обеспечивать  их  принятие  для
защиты  персональных  данных  от  неправомерного  или  случайного  доступа  к  ним,
уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения
персональных  данных,  а  также  от  иных  неправомерных  действий  в  отношении
персональных данных.

2.7. Оператор вправе поручить обработку персональных данных другому лицу с
согласия  субъекта  персональных  данных,  если  иное  не  предусмотрено  федеральным
законом,  на  основании  заключаемого  с  этим  лицом  договора.  Лицо,  осуществляющее
обработку персональных данных по поручению Оператора, обязано соблюдать принципы
и правила обработки персональных данных, предусмотренные Законом о персональных
данных. В поручении Оператора должны быть определены перечень действий (операций)
с  персональными  данными,  которые  будут  совершаться  лицом,  осуществляющим
обработку  персональных  данных,  и  цели  обработки,  должна  быть  установлена
обязанность  такого  лица  соблюдать  конфиденциальность  и  обеспечивать  безопасность
персональных данных при их  обработке,  а  также должны быть  указаны требования  к
защите  обрабатываемых персональных данных в  соответствии  со  статьей  19  Закона  о
персональных данных.

3. Основные права и обязанности субъекта персональных данных

3.1. Субъект персональных данных вправе требовать от Оператора уточнения его
персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если персональные
данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не
являются  необходимыми  для  заявленной  цели  обработки,  а  также  принимать
предусмотренные законом меры по защите своих прав.

3.2. Обработка персональных данных в целях продвижения товаров, работ, услуг на
рынке  путём  осуществления  прямых  контактов  с  потенциальным  потребителем  с
помощью  средств  связи  допускается  только  при  условии  предварительного  согласия
субъекта персональных данных.

3.3. Принятие  на  основании  исключительно  автоматизированной  обработки
персональных данных решений,  порождающих юридические последствия в  отношении
субъекта персональных данных или иным образом затрагивающих его права и законные
интересы  разрешается  только  при  наличии  согласия  в  письменной  форме  субъекта
персональных  данных  или  в  случаях,  предусмотренных  федеральными  законами,
устанавливающими также меры по обеспечению соблюдения прав и законных интересов
субъекта персональных данных.

3.4. Если  субъект  персональных  данных  считает,  что  Оператор  осуществляет
обработку его персональных данных с нарушением требований Закона о персональных
данных или иным образом нарушает его права и свободы, субъект персональных данных
вправе  обжаловать  действия  или  бездействие  Оператора  в  уполномоченный  орган  по
защите прав субъектов персональных данных или в судебном порядке.

3.5. Субъект персональных данных имеет право на защиту своих прав и законных
интересов, в том числе на возмещение убытков и (или) компенсацию морального вреда в
судебном порядке.

3.6. Субъект персональных данных обязан предоставлять Оператору достоверные
персональные данные.
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4. Цели сбора персональных данных

4.1. Оператор обрабатывает персональные данные в следующих целях:

Цель обработки № 1 Заключение, исполнение, изменение и расторжение договоров 
возмездного оказания услуг по проведению консультаций и (или) 
вебинаров

Персональные 
данные, категория 
субъекта 
персональных данных

Контрагент (физическое лицо):

• фамилия, имя, отчество,

• данные документа, удостоверяющего личность,

• номер контактного телефона,

• адрес места жительства,

• адрес электронной почты,

• банковские реквизиты.

Представитель контрагента — юридического лица:

• фамилия, имя, отчество,

• номер контактного телефона,

• адрес электронной почты,

• место работы,

• должность.

Категория 
персональных данных

Общие / иные.

Сроки обработки Персональные данные контрагента (физ. лица):

• период действия договора.

Персональные данные представителя контрагента — юридического лица:

• период действия договора.

Вид обработки Смешанная.

Правовое основание 
обработки 
персональных данных

• Законный интерес Оператора (п. 7 ч. 1 ст. 6 Закона о персональных 
данных),

• исполнение функций, полномочий и обязанностей, возложенных на 
Оператора законом (п. 2 ч. 1 ст. 6 Закона о персональных данных),

• обработка персональных данных необходима для исполнения 
договора, стороной которого либо выгодоприобретателем или 
поручителем по которому является субъект персональных данных, а 
также для заключения договора по инициативе субъекта 
персональных данных или договора, по которому субъект 
персональных данных будет являться выгодоприобретателем или 
поручителем (п. 5 ч. 1 ст. 6 Закона о персональных данных).

Цель обработки № 2 Предоставление доступа к функционалу Сайта Оператора

Персональные 
данные, категория 
субъекта 
персональных данных

Пользователь Сайта Оператора:

• информация о посещении сайта, которую предоставляют сервисы 
статистики,

• IP-адрес,

• данные файлов Cookie.
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Категория 
персональных данных

Общие / иные.

Сроки обработки Персональные данные Пользователя Сайта Оператора:

• период действия договора,

• до отзыва согласия на обработку.

Вид обработки Смешанная.

Правовое основание 
обработки 
персональных данных

Исполнение договора, стороной / выгодоприобретателем которого является 
субъект / заключение по инициативе субъекта договора, по которому он 
будет являться выгодоприобретателем (п. 5 ч. 1 ст. 6 Закона о персональных 
данных).

Цель обработки № 3 Техническая поддержка и консультации

Персональные 
данные, категория 
субъекта 
персональных данных

Представитель контрагента:

• фамилия, имя, отчество,

• контактный телефон,

• адрес электронной почты,

• содержание обращения для технической поддержки или за 
консультацией.

Пользователь Сайта Оператора:

• фамилия, имя, отчество,

• контактный телефон,

• адрес электронной почты,

• содержание обращения для технической поддержки или за 
консультацией.

Категория 
персональных данных

Общие / иные.

Сроки обработки Персональные данные представителя контрагента:

• период действия договора.

Персональные данные Пользователя Сайта Оператора:

• срок действия согласия.

Вид обработки Смешанная.

Правовое основание 
обработки 
персональных данных

Для представителя контрагента:

• законный интерес Оператора (п. 7 ч. 1 ст. 6 Закона о персональных 
данных),

• исполнение функций, полномочий и обязанностей, возложенных на 
Оператора законом (п. 2 ч. 1 ст. 6 Закона о персональных данных),

• согласие субъекта на обработку персональных данных (п. 1 ч. 1 ст. 6 
Закона о персональных данных).

Для Пользователя Сайта Оператора:

• согласие субъекта на обработку персональных данных (п. 1 ч. 1 ст. 6 
Закона о персональных данных).
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Цель обработки № 4 Осуществление обратной связи, отправка уведомлений по согласованию 
с Пользователем

Персональные 
данные, категория 
субъекта 
персональных данных

Пользователь:

• фамилия, имя, отчество,

• контактный телефон,

• адрес электронной почты.

Категория 
персональных данных

Общие / иные.

Сроки обработки До отзыва согласия на обработку данных.

Вид обработки Смешанная.

Правовое основание 
обработки 
персональных данных

Согласие субъекта на обработку персональных данных (п. 1 ч. 1 ст. 6 Закона 
о персональных данных).

Цель обработки № 5 Размещение на Сайте Оператора отзывов клиентов с целью увеличения 
лояльности и формирования позитивного отношения к услугам 
Оператора

Персональные 
данные, категория 
субъекта 
персональных данных

Представитель контрагента-юридического лица:

• фамилия, имя,

• место работы,

• должность.

Представитель контрагента (физ. лицо):

• фамилия, имя.

Категория 
персональных данных

Общие / иные.

Сроки обработки До отзыва согласия на обработку данных.

Вид обработки Автоматизированная.

Правовые основания Согласие на обработку персональных данных, разрешённых субъектом 
персональных данных для распространения (ст. 10.1 Закона о персональных 
данных).

Цель обработки № 6 Исполнение обязанностей, возложенных на Оператора в связи с правом 
уполномоченных органов получать запрашиваемую информацию от 
Оператора

Персональные 
данные, категория 
субъекта 
персональных данных

Представители уполномоченных органов:

• фамилия, имя, отчество,

• должность и звание,

• место работы,

• контактные данные.
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Категория 
персональных данных

Общие / иные.

Сроки обработки До ликвидации Оператора.

Вид обработки Смешанная.

Правовые основания Исполнение функций, полномочий и обязанностей, возложенных на 
Оператора законом (п. 2 ч. 1 ст. 6 Закона о персональных данных).

4.2. Обработка  персональных  данных  должна  осуществляться  на  законной  и
справедливой основе.

4.3. Обработка  персональных  данных  должна  ограничиваться  достижением
конкретных,  заранее  определенных  и  законных  целей.  Не  допускается  обработка
персональных данных, несовместимая с целями сбора персональных данных.

4.4. Не допускается объединение баз данных, содержащих персональные данные,
обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой.

4.5. Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их
обработки.

4.6. Содержание  и  объём  обрабатываемых  персональных  данных  должны
соответствовать заявленным целям обработки. Обрабатываемые персональные данные не
должны быть избыточными по отношению к заявленным целям их обработки.

5. Правовые основания обработки персональных данных

5.1. Правовым основанием обработки персональных данных является совокупность
правовых  актов,  во  исполнение  которых  и  в  соответствии  с  которыми  Оператор
осуществляет обработку персональных данных.

5.2. Оператор обрабатывает персональные данные на основании:

5.2.1. Закона  о  персональных  данных  и  принятых  на  его  основе  нормативных
правовых  актов,  регулирующих  отношения,  связанные  с  обработкой  персональных
данных;

5.2.2. Гражданского кодекса Российской Федерации;

5.2.3. иных федеральных законов и прочих нормативных правовых актов;

5.2.4. договоров, заключаемых между Оператором и контрагентами — субъектами
персональных данных;

5.2.5. согласий на обработку персональных данных;

5.2.6. согласий на обработку персональных данных,  разрешённых субъектом для
распространения.

6. Порядок и условия обработки персональных данных

6.1. Обработка  персональных  данных  осуществляется  после  принятия
необходимых мер по защите персональных данных.

6.2. Оператор  не  вправе  обрабатывать  персональные  данные  субъекта
персональных  данных  без  его  письменного  согласия,  за  исключением  случаев,
предусмотренных статьей 6 Закона о персональных данных.
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6.3. Равнозначным  содержащему  собственноручную  подпись  субъекта
персональных данных согласию в письменной форме на бумажном носителе признаётся
согласие в форме электронного документа, подписанного в соответствии с федеральным
законом электронной подписью.

6.4. Письменное согласие субъекта персональных данных должно включать:

- фамилию, имя, отчество;

- адрес регистрации субъекта персональных данных;

- номер  основного  документа,  удостоверяющего  его  личность,  сведения  о  дате
выдачи указанного документа и выдавшем его органе;

- наименование и адрес Оператора;

- цель обработки персональных данных;

- перечень персональных данных, на обработку которых даётся согласие субъекта
персональных данных;

- перечень  действий  с  персональными данными,  на  совершение  которых  даётся
согласие, общее описание используемых Оператором способов обработки персональных
данных;

- срок, в течение которого действует согласие;

- способ его отзыва;

- подпись субъекта персональных данных.

6.5. Обработка  персональных  данных  осуществляется  Оператором  следующими
способами: неавтоматизированная обработка персональных данных; автоматизированная
обработка  персональных  данных  с  передачей  полученной  информации  по
информационно-телекоммуникационным  сетям  или  без  таковой;  смешанная  обработка
персональных данных.

6.6. Оператор организует обработку персональных данных в следующем порядке:

6.6.1. издаёт настоящую Политику;

6.6.2. применяет правовые, организационные и технические меры по обеспечению
безопасности персональных данных;

6.6.3. осуществляет  внутренний  контроль  соответствия  обработки  персональных
данных Закону о персональных данных и принятым в соответствии с ним нормативным
правовым актам, требованиям к защите персональных данных, настоящей Политике;

6.6.4. осуществляет  оценку  вреда,  который  может  быть  причинён  субъектам
персональных данных в случае нарушения Закона о персональных данных, определяет
соотношение  указанного  вреда  и  принимаемых  Оператором  мер,  направленных  на
обеспечение выполнения обязанностей, предусмотренных данным Законом.

6.7. Оператор  при  обработке  персональных  данных  принимает  необходимые
правовые, организационные и технические меры, в том числе:

6.7.1. определяет угрозы безопасности персональных данных при их обработке в
информационных системах персональных данных;

6.7.2. применяет  организационные  и  технические  меры  по  обеспечению
безопасности  персональных  данных  при  их  обработке  в  информационных  системах
персональных данных, необходимые для выполнения требований к защите персональных
данных,  исполнение которых обеспечивает установленные Правительством Российской
Федерации уровни защищенности персональных данных;
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6.7.3. применяет  прошедшие  в  установленном  порядке  процедуру  оценки
соответствия средства защиты информации;

6.7.4. оценивает эффективность принимаемых мер по обеспечению безопасности
персональных данных до ввода в эксплуатацию информационной системы персональных
данных;

6.7.5. учитывает машинные носители персональных данных;

6.7.6. обнаруживает факты несанкционированного  доступа  к  персональным
данным и принимает меры;

6.7.7. восстанавливает  персональные  данные,  модифицированные  или
уничтоженные вследствие несанкционированного доступа к ним;

6.7.8. устанавливает правила доступа к персональным данным, обрабатываемым в
информационной системе  персональных данных,  а  также  обеспечивает  регистрацию и
учёт всех действий, совершаемых с персональными данными в информационной системе
персональных данных.

6.8. При обработке персональных данных Оператор выполняет, в частности, сбор,
запись,  систематизацию,  накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  изменение),
извлечение,  использование,  передачу  (распространение,  предоставление,  доступ),
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.

6.9. Оператор  получает  персональные  данные  непосредственно  от  субъектов
персональных  данных  или  их  представителей,  наделённых  соответствующими
полномочиями. Согласия субъекта на получение его персональных данных от третьих лиц
не требуется в случаях, когда согласие субъекта на передачу его персональных данных
третьим  лицам  получено  от  него  в  письменном  виде  при  заключении  договора  с
Оператором, а также в случаях, установленных федеральным законом.

6.10. Запрещается хранение документов с персональными данными и их копий в
открытом доступе.

6.11. В  электронном  виде  документы,  содержащие  персональные  данные,
разрешается хранить в специализированных базах данных.

6.12. Безопасность  персональных  данных,  которые  обрабатываются  Оператором,
обеспечивается  путём  реализации  правовых,  организационных  и  технических  мер,
необходимых  для  выполнения  в  полном  объёме  требований  действующего
законодательства в области защиты персональных данных.

В  числе  таких  мер:  ограничение  доступа  к  информации;  использование
антивирусного программного обеспечения и средств защиты информации; шифрование
передаваемой информации при необходимости; обучение требованиям законодательства
РФ о персональных данных.

6.13. Оператор обеспечивает сохранность персональных данных и принимает все
возможные меры, исключающие доступ к персональным данным неуполномоченных лиц.

6.14. Персональные данные субъекта персональных данных никогда, ни при каких
условиях  не  будут  переданы  третьим  лицам,  за  исключением  случаев,  связанных  с
исполнением  действующего  законодательства  либо  в  случае,  если  субъектом
персональных данных дано согласие Оператору на передачу данных третьему лицу для
исполнения обязательств по договору.

6.15. В  случае  выявления  неточностей  в  персональных  данных  субъект
персональных  данных  может  актуализировать  их  самостоятельно  путём  направления
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Оператору  уведомления  на  адрес  электронной  почты  Оператора  inbox@ksind.ru  с
пометкой «Актуализация персональных данных».

6.16. Срок обработки персональных данных определяется достижением целей, для
которых были собраны персональные данные, если иной срок не предусмотрен договором
или действующим законодательством.

Персональные данные хранятся Оператором:

- в  течение  срока  действия  договора  или  соглашения  между  субъектом
персональных данных и Оператором;

- в  течение  3  (трёх)  лет  с  момента  последнего  взаимодействия,  если  иное  не
предусмотрено законодательством;

- в течение 5 (пяти) лет в случаях, предусмотренных налоговым и бухгалтерским
законодательством;

- до отзыва согласия субъектом персональных данных, если правовое основание —
добровольное согласие.

Пользователь  может  в  любой  момент  отозвать  своё  согласие  на  обработку
персональных данных, направив Оператору уведомление посредством электронной почты
на  электронный  адрес  Оператора  inbox@ksind.ru  с  пометкой  «Отзыв  согласия  на
обработку персональных данных».

6.17. Вся  информация,  которая  собирается  сторонними  сервисами,  в  том  числе
платёжными системами,  средствами связи и  другими поставщиками услуг,  хранится  и
обрабатывается указанными лицами (Операторами) в соответствии с их Пользовательским
соглашением и Политикой конфиденциальности. Субъект персональных данных и (или)
уполномоченное лицо субъекта вправе ознакомиться с указанными документами на их
официальных сайтах. Оператор не несёт ответственность за действия третьих лиц, в том
числе указанных в настоящем пункте поставщиков услуг.

6.18. Установленные субъектом персональных данных запреты на передачу (кроме
предоставления доступа), а также на обработку или условия обработки (кроме получения
доступа)  персональных  данных,  разрешённых  для  распространения,  не  действуют  в
случаях  обработки  персональных  данных  в  государственных,  общественных  и  иных
публичных интересах, определенных законодательством РФ.

6.19. Оператор  при  обработке  персональных  данных  обеспечивает
конфиденциальность персональных данных.

7. Актуализация, исправление, удаление и уничтожение персональных данных,
ответы на запросы субъектов на доступ к персональным данным

7.1. Субъект  персональных  данных  имеет  право  на  получение  информации,
касающейся  обработки  его  персональных  данных,  в  том  числе  содержащей:
подтверждение факта обработки персональных данных Оператором; правовые основания
и  цели  обработки  персональных  данных;  цели  и  применяемые  Оператором  способы
обработки персональных данных; наименование и место нахождения Оператора, сведения
о  лицах,  которые  имеют  доступ  к  персональным  данным  или  которым  могут  быть
раскрыты персональные данные на основании договора с Оператором или на основании
федерального  закона;  обрабатываемые  персональные  данные,  относящиеся  к
соответствующему субъекту персональных данных,  источник их получения,  если иной
порядок  представления  таких  данных  не  предусмотрен  федеральным  законом;  сроки
обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения; порядок осуществления
субъектом  персональных  данных  прав,  предусмотренных  Законом  о  персональных
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данных; информацию об осуществленной или о предполагаемой трансграничной передаче
данных;  наименование  или  фамилию,  имя,  отчество  и  адрес  лица,  осуществляющего
обработку персональных данных по поручению Оператора, если обработка поручена или
будет поручена такому лицу; иные сведения, предусмотренные Законом о персональных
данных или другими федеральными законами.

7.2. Указанные  выше  сведения  должны  быть  предоставлены  субъекту
персональных данных Оператором в доступной форме и в них не должны содержаться
персональные  данные,  относящиеся  к  другим  субъектам  персональных  данных,  за
исключением  случаев,  если  имеются  законные  основания  для  раскрытия  таких
персональных данных.

7.3. Сведения,  указанные в  пункте  7.1,  предоставляются  субъекту  персональных
данных или его представителю Оператором при обращении либо при получении запроса
субъекта персональных данных или его представителя. Запрос должен содержать номер
основного документа, удостоверяющего личность субъекта персональных данных или его
представителя,  сведения о  дате  выдачи указанного документа и выдавшем его органе,
сведения,  подтверждающие  участие  субъекта  персональных  данных  в  отношениях  с
Оператором (номер договора,  дата  заключения договора и (или)  иные сведения),  либо
сведения,  иным  образом  подтверждающие  факт  обработки  персональных  данных
Оператором,  подпись  субъекта  персональных  данных  или  его  представителя.  Запрос
может  быть  направлен  в  форме  электронного  документа  и  подписан  электронной
подписью в соответствии с законодательством Российской Федерации.

7.4. В  случае  если  сведения,  указанные  в  пункте  7.1,  а  также  обрабатываемые
персональные  данные  были  предоставлены  для  ознакомления  субъекту  персональных
данных  по  его  запросу,  субъект  персональных  данных  вправе  обратиться  повторно  к
Оператору или направить ему повторный запрос в целях получения сведений, указанных в
пункте  7.1,  и  ознакомления  с  такими персональными данными не  ранее  чем через  30
(тридцать)  дней  после  первоначального  обращения  или  направления  первоначального
запроса,  если  более  короткий  срок  не  установлен  федеральным  законом,  принятым  в
соответствии  с  ним нормативным правовым актом или  договором,  стороной  которого
либо  выгодоприобретателем  или  поручителем  по  которому  является  субъект
персональных данных.

7.5. Субъект персональных данных вправе обратиться повторно к Оператору или
направить ему повторный запрос в целях получения сведений, указанных в пункте 7.1, а
также в целях ознакомления с обрабатываемыми персональными данными до истечения
срока,  указанного в пункте 7.4 в случае,  если такие сведения и (или) обрабатываемые
персональные данные не были предоставлены ему для ознакомления в полном объёме по
результатам  рассмотрения  первоначального  обращения.  Повторный  запрос  наряду  со
сведениями,  указанными  в  пункте  7.1,  должен  содержать  обоснование  направления
повторного запроса.

7.6. Оператор  вправе  отказать  субъекту  персональных  данных  в  выполнении
повторного запроса,  не соответствующего условиям,  предусмотренным пунктами 7.4 и
7.5. Такой отказ должен быть мотивированным. Обязанность представления доказательств
обоснованности отказа в выполнении повторного запроса лежит на Операторе.

7.7. Оператор  обязан  сообщить  субъекту  персональных  данных  или  его
представителю  информацию  о  наличии  персональных  данных,  относящихся  к
соответствующему субъекту персональных данных,  а  также предоставить возможность
ознакомления с этими персональными данными при обращении субъекта персональных
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данных или его представителя в течение 30 (тридцати) дней с даты получения запроса
субъекта персональных данных или его представителя.

7.8. Оператор обязан предоставить  безвозмездно субъекту персональных данных
или  его  представителю  возможность  ознакомления  с  персональными  данными,
относящимися к этому субъекту персональных данных.

7.9. В  срок,  не  превышающий  7  (семи)  рабочих  дней  со  дня  предоставления
субъектом персональных данных или его представителем сведений, подтверждающих, что
персональные  данные  являются  неполными,  неточными или  неактуальными,  Оператор
обязан внести в них необходимые изменения.

7.10. В  срок,  не  превышающий  7  (семи)  рабочих  дней  со  дня  представления
субъектом персональных данных или его представителем сведений, подтверждающих, что
такие  персональные  данные  являются  незаконно  полученными  или  не  являются
необходимыми  для  заявленной  цели  обработки,  Оператор  обязан  уничтожить  такие
персональные данные.

7.11. Оператор  обязан  уведомить  субъекта  персональных  данных  или  его
представителя о внесенных изменениях и предпринятых мерах и принять разумные меры
для  уведомления  третьих  лиц,  которым  персональные  данные  этого  субъекта  были
переданы.

7.12. В  случае  выявления  неправомерной  обработки  персональных  данных  при
обращении  субъекта  персональных  данных  или  его  представителя,  либо  по  запросу
субъекта персональных данных или его представителя, либо уполномоченного органа по
защите прав субъектов персональных данных Оператор обязан осуществить блокирование
неправомерно  обрабатываемых  персональных  данных,  относящихся  к  этому  субъекту
персональных данных, или обеспечить их блокирование (если обработка персональных
данных  осуществляется  другим  лицом,  действующим  по  поручению  Оператора)  с
момента такого обращения или получения указанного запроса на период проверки.

7.13. В случае выявления неточных персональных данных при обращении субъекта
персональных  данных  или  его  представителя  либо  по  их  запросу  или  по  запросу
уполномоченного  органа  по  защите  прав  субъектов  персональных  данных  Оператор
обязан осуществить блокирование персональных данных, относящихся к этому субъекту
персональных данных, или обеспечить их блокирование (если обработка персональных
данных  осуществляется  другим  лицом,  действующим  по  поручению  Оператора)  с
момента такого обращения или получения указанного запроса на период проверки, если
блокирование персональных данных не нарушает права и законные интересы субъекта
персональных данных или третьих лиц.

7.14. В случае подтверждения факта неточности персональных данных Оператор на
основании  сведений,  представленных  субъектом  персональных  данных  или  его
представителем либо уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных
данных, или иных необходимых документов обязан уточнить персональные данные либо
обеспечить их уточнение (если обработка персональных данных осуществляется другим
лицом, действующим по поручению Оператора) в течение 7 (семи) рабочих дней со дня
представления таких сведений и снять блокирование персональных данных.

7.15. В  случае  выявления  неправомерной  обработки  персональных  данных,
осуществляемой  Оператором  или  лицом,  действующим  по  поручению  Оператора,
Оператор в срок, не превышающий 3 (трех) рабочих дней с даты этого выявления, обязан
прекратить неправомерную обработку персональных данных или обеспечить прекращение
неправомерной  обработки  персональных  данных  лицом,  действующим  по  поручению
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Оператора.  В  случае  если  обеспечить  правомерность  обработки  персональных данных
невозможно,  Оператор  в  срок,  не  превышающий  10  (десяти)  рабочих  дней  с  даты
выявления  неправомерной  обработки  персональных  данных,  обязан  уничтожить  такие
персональные  данные  или  обеспечить  их  уничтожение.  Об  устранении  допущенных
нарушений  или  об  уничтожении  персональных  данных  Оператор  обязан  уведомить
субъекта  персональных  данных  или  его  представителя,  а  в  случае,  если  обращение
субъекта  персональных  данных  или  его  представителя  либо  запрос  уполномоченного
органа  по  защите  прав  субъектов  персональных  данных  были  направлены
уполномоченным  органом  по  защите  прав  субъектов  персональных  данных,  также
указанный орган.

7.16. В случае достижения цели обработки персональных данных Оператор обязан
прекратить  обработку  персональных  данных  или  обеспечить  её  прекращение  (если
обработка  персональных  данных  осуществляется  другим  лицом,  действующим  по
поручению  Оператора)  и  уничтожить  персональные  данные  или  обеспечить  их
уничтожение  (если  обработка  персональных  данных  осуществляется  другим  лицом,
действующим по поручению Оператора) в срок, не превышающий 30 (тридцати) дней с
даты достижения  цели  обработки  персональных  данных,  если  иное  не  предусмотрено
договором,  стороной  которого,  выгодоприобретателем  или  поручителем  по  которому
является  субъект  персональных  данных,  иным  соглашением  между  Оператором  и
субъектом персональных данных либо если Оператор не вправе осуществлять обработку
персональных  данных  без  согласия  субъекта  персональных  данных  на  основаниях,
предусмотренных Законом о персональных данных или другими федеральными законами.

7.17. В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку его
персональных  данных  Оператор  обязан  прекратить  их  обработку  или  обеспечить
прекращение  такой  обработки  (если  обработка  персональных  данных  осуществляется
другим  лицом,  действующим  по  поручению  Оператора)  и  в  случае,  если  сохранение
персональных данных более  не  требуется  для  целей  обработки персональных данных,
уничтожить  персональные  данные  или  обеспечить  их  уничтожение  (если  обработка
персональных  данных  осуществляется  другим  лицом,  действующим  по  поручению
Оператора) в срок, не превышающий 30 (тридцати) дней с даты поступления указанного
отзыва,  если  иное  не  предусмотрено  договором,  стороной  которого,
выгодоприобретателем  или  поручителем  по  которому  является  субъект  персональных
данных, иным соглашением между Оператором и субъектом персональных данных либо
если  Оператор  не  вправе  осуществлять  обработку  персональных  данных  без  согласия
субъекта  персональных  данных  на  основаниях,  предусмотренных  Законом  о
персональных данных или другими федеральными законами.

7.18. В  случае  отсутствия  возможности  уничтожения  персональных  данных  в
течение  указанных  сроков  Оператор  осуществляет  блокирование  таких  персональных
данных  или  обеспечивает  их  блокирование  (если  обработка  персональных  данных
осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) и обеспечивает
уничтожение персональных данных в срок не более чем 6 (шесть) месяцев, если иной срок
не установлен федеральными законами.

7.19. Внешний  доступ  к  персональным  данным  предоставляется  только  при
наличии заявления запросившего их лица с указанием перечня необходимой информации,
целей для которых она будет использована, с письменного согласия лица, персональные
данные которого затребованы. При передаче персональных данных третьим лицам, в том
числе  представителям  субъектов  персональных  данных,  передаваемая  информация
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ограничивается  только  теми  персональными  данными,  которые  необходимы  для
выполнения третьими лицами их функций.

8. Трансграничная передача персональных данных

8.1. Оператор до начала осуществления деятельности по трансграничной передаче
персональных  данных  обязан  уведомить  уполномоченный  орган  по  защите  прав
субъектов  персональных  данных  о  своём  намерении  осуществлять  трансграничную
передачу  персональных  данных  (такое  уведомление  направляется  отдельно  от
уведомления о намерении осуществлять обработку персональных данных).

8.2. Оператор до подачи вышеуказанного уведомления, обязан получить от органов
власти  иностранного  государства,  иностранных  физических  лиц,  иностранных
юридических лиц, которым планируется трансграничная передача персональных данных,
соответствующие сведения.

9. Конфиденциальность персональных данных

9.1. Оператор и иные лица, получившие доступ к персональным данным, обязаны
не раскрывать  третьим лицам и не  распространять  персональные данные без  согласия
субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом.

10. Политика cookies

10.1. Cookies  представляют  собой  файлы  или  фрагменты  информации,  которые
могут быть сохранены на компьютере (или других устройствах, таких как смартфон или
планшет), когда субъект персональных данных посещает Сайт Оператора.

Данный тип файла обычно содержит имя сайта, с которого он был получен, «время
жизни»  файла  (например,  как  долго  он  будет  оставаться  на  устройстве)  и  значение,
которое представляет собой, как правило, случайно сгенерированный уникальный номер.

10.2. Оператор может использовать файлы cookie с целью эксплуатации Сайта, в
том числе: для ведения статистики и отслеживания общего количества посетителей Сайта
и  предоставления  возможности  индивидуально  настраивать  сервисы и  функции  Сайта
Оператора;  для  распознавания  новых  и  старых  пользователей;  для  динамического
наблюдения за действиями пользователя и работой в браузерах при посещении различных
сайтов  и  платформ;  для  лучшего  понимания  интересов  пользователей.  Технологии
отслеживания  могут  быть  либо  постоянными  (когда  они  остаются  на  устройстве
пользователя до тех пор, пока пользователь их не удалит) или временными (когда они
действуют до закрытия браузера).

10.3. Оператор  может  использовать  аналитические  службы  Яндекс.Метрики,
предоставляемые  сторонними  поставщиками.  Они  используются  для  оценки
использования  пользователем Сайта,  составления  отчётов  об  активности  на  Сайте  для
Оператора  и  предоставления  иных  услуг,  связанных  с  активностью  на  веб-ресурсе.
Информация  о  пользовании  Сайтом,  сгенерированная  файлом  cookie,  передаётся  и
хранится поставщиками на своих серверах.

10.4. В рамках Сайта используются следующие типы файлов cookie:

- технические (обязательные) — необходимы для корректной работы Сайта;

- аналитические  —  для  сбора  статистики  о  посещениях  и  улучшения
пользовательского опыта;

- функциональные — для запоминания предпочтений пользователя.
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Пользователь может управлять cookie в настройках своего браузера.

11. Заключительные положения

11.1. Пользователь  может  получить  любые  разъяснения  по  интересующим
вопросам, касающимся обработки его персональных данных, обратившись к Оператору по
адресу электронной почты inbox@ksind.ru.

11.2. В данном документе будут отражены любые изменения политики обработки
персональных данных Оператором. Политика действует бессрочно до замены её новой
версией.

11.3. Актуальная  версия  Политики  в  свободном  доступе  расположена  в  сети
Интернет по адресу https://ksind.ru/dokumenty/.
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